E-maili turunduse
koostoopakett

6-kuuline koost6 B2B otsustajateni joudmiseks

Miks ei toimi B2B-s iiksik e-mailikampaania?

Kui tihti oled ostnud kelleltki, kellelt said (ihe e-kirja? Téendoliselt harva.

B2B-s ei stinni ostuotsused (ihe kokkupuutega - eriti killmade kontaktide puhul. Seetbttu ei saa
e-maili turundust kasitleda kui kiiret liidigeneraatorit, vaid kui kanalit, mis loob nahtavust, usaldust ja
Oige hetke mudgikontakti tekkeks.

E-maili turunduse roll ei ole asendada muitgiprotsessi, vaid toetada seda - hoida teema ja pakkuja
otsustaja vaatevaljas enne, kui vajadus tekib.

Lahendus: etapiline ja jarjepidev koosto6

E-maili turunduse koostdédpakett pdhineb loogikal, kus kogu perioodi valtel kasutatakse sama
sihtriihma ja andmebaasi. See véimaldab liikuda teadlikkusest aktiivse huvini ning valtida juhuslikku
~onnestumise” faktorit.

Igas kuus saadetakse 2 e-kirja:
« pohikiri kogu sihtriithmale
« jarelkiri mitteavajatele uue pealkirjaga sama nadala jooksul

Eesmark ei ole Uiksik reaktsioon, vaid jarjepidev nahtavus ja huvi kasvatamine.

Koostoo etapid
E-maili turunduse 6-kuuline koost66

1.-2. kuu 3.-4.kuu 5.-6. kuu

_®_ \ <O’\ —
Teadlikkus ja kontekst Huvi siivendamine ja vaartuse Aktiveerimine ja reageerimine
«valdkonna trendid ja muutused konkretiseerimine « miks tegutseda ntitd
« arilised probleemid ja riskid - °kuidas probleemi lahendatakse < <lahendus kliendi jaoks
« otsustaja igapaevane roll « millised on vdéimalused « kohtumine, konsultatsioon

« teema sidumine lahendusega

Igas kuus 2 e-kirja: pohikiri+—— * — jarelkiri mitteavanutele (uus pealkiri)
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Miks just e-maili turundus B2B-s?

, * E-mail on Uiks vaheseid kanaleid, mis vbimaldab otse ja sihitult jbuda B2B
votmeisikuteni, ilma algoritmide vdi platvormide vahenduseta.
® «rollipdhised ja kvaliteetsed kontaktandmed

« otsene ligipaas otsustajatele
« vGimalus siduda turundustegevus mulgiprotsessiga

Kontaktandmete allikana kasutame Infopanga andmebaase. Kampaaniate kdaigus kogume ja
edastame kliendile ka nende kontaktid, kes on e-kirjadele reageerinud - need on juba ,,soojendatud”
kontaktid, kellega saab edasi t66tada miigi vaates.

Miks arvatakse ekslikult, et e-maili turundus B2B-s ei toimi?
Sageli oodatakse, et tiks kampaania voi paar kirja tooks kohe padringu voi mudgi.
Tegelikkuses:

« otsustajad ei reageeri tundmatule saatjale esimesel kokkupuutel

* B2B ostuotsused stinnivad ajas

« umbes 95% sihtrithmast ei ole parasjagu ostuvalmis.

MUOUT Q TEGELIKKUS

E-maili turundus B2B-s ei toimi. Ei reageerita (ihekordsele kampaaniale.
Keegi ei loe kirju. Reageeritakse jarjepidevale ja asjakohasele nahtavusele.
Kui esimesed kirjad ei too muitiki, B2B otsused siinnivad ajas

pole kanal efektiivne.

E-mail hoiab teid meeles enne vajaduse tekkimist.

Probleem ei ole kanalis, vaid liihiajalises kasutusloogikas.
E-mail toimib siis, kui seda kasutatakse:

«alguses teavitava ja vaartust loova kanalina
 seejadrel huvi siivendajana
«ja alles hiljem konkreetse tegevuskutsena.
Tulemuseks on sihtriihm, kes on teemaga korduvalt kokku puutunud ja reageerib digel hetkel.



Millal see lahendus tootab koige paremini?
Parimate tulemuste saavutamiseks peab ka klient olema valmis koostd6sse

panustama.

« klient moétleb kaasa ja jagab sisendit
« Pikaajalise koost66 kaigus dpime sihtrithma ja sénumeid paremini tundma ja

oskame anda oma soovitusi

« pikaajaline lahenemine vahendab ajastuse juhuslikkust
* Mdju ei piirdu tthe kampaaniaga, vaid toetab brandi ja miki pikemas vaates.

Miks teha e-maili turundust koostd6s Aripdeva turunduslahenduste ja

Infopangaga?
« kvaliteetsed ja kontrollitud kontaktandmed
« tihe ja eesmargistatud koost66

« proaktiivne ldahenemine - aitame moelda lahendustele, mitte ainult saata kirju.

Aripdev TURUNDUSLAHENDUSED

Hinnastus

6-kuuline koostoopakett

500 € + km / kuu; kokku 3000 € + km
Tavahind: 699 € + km / kuu; kokku 4154 € + km
Pakkumine kehtib 10-le kiiremale kliendile

Sisaldab:
« 2 e-kirja kuus kuni 3000 kontaktile

» sama andmebaas kogu koostdé6perioodi jooksul,
mida varskendame paar korda koostédperioodi
jooksul (samade parameetrite alusel nagu algselt
kokku lepitud)

*6-kuuline koostdéopakett on hinnastatud

kuupobhiselt ning sélmitakse kokkulepitud 6-kuuliseks
koostééperioodiks.Koostdé ennetdhtaegsel I6petamisel
arvestatakse senised postitused timber tavahinna alusel
- liksiku postituse hind on alates 999 € + km.

Infopank

Testkampaania voéimalus

Vbéimalik on teha ka tihekordne testkampaania,
kuid soovitame paremate tulemuste
Ssaavutamiseks pikaajalisemat koosté6d.

Uhe kampaania pakkumine:
« 3000 kontakti - 1190 € + km.
«sisaldab 3 e-kirja:
» esimene kiri kogu sihtrithmale
« teine kiri esimese kirja mitteavajatele uue
pealkirjaga
» kolmas Kkiri aktiivse tileskutsega.



Kuidas koostooga
alustame?

Koost6d algab sihtriihma ja
eesmarkide tapsustamisest.
Selleks kusime kliendilt sisendit,
mis aitab tagada, et e-kirjad
jéuavad bigete otsustajateni
ning sdnum oleks nende jaoks
asjakohane.

Selleks soovime Sinu sisendit.
Palun vasta allolevatele kiisimustele:

Kes? Kus?

Kelleni soovid jéuda? Millises sektoris klienditoote voi
e juhatuse liikme teenuselpptarbija tegutseb?
* tegevjuhi > Kas on soovitud kdnetada >
* turundusjuhi kindla piirkonna vétmeisikuid

* mone muu votmetootajani vOi on valim tle kogu Eesti?

Lisainfo?
Kas on ehk veel médni eripdra, millega kontaktibaasi loomisel arvestada tuleb?
Naiteks vélainfo, krediidireiting, kuulumine TOPi vms.

Kui palju?
Mis mudgitulust alates
ettevotteid vaatame?

Kas arikahjumi/arikasumi
maaramine tuleks kasuks?

Kas td6tajate arv mangib rolli?

Selle info p&hjal paneme kokku sihtrithma, soovitame sobiva sdbnumiloogika ning lepime kokku

koostd6 ajakava.



